
                                        ARAMA - KURTARMA - TAHLİYE EKİBİİLK YARDIM EKİBİ

(EKİP BŞK) NECLA ERDEN BİLGE

Enerji -Teknik Kontrol Ekibi 
Görevi:
• Acil durumlarda elektrik panoları, ana pano 
ve jeneratörün kapalı olup olmadığını kontrol 
et, gerekirse kapat.
• Acil durumlarda asansörde insan olmadığını 
tespit et ve daha sonra elektrik enerjisini 
kes.
• Kazan ve doğalgaz faaliyetini devre dışı 
bırak.
• Yangın hidroforu çalışıp su püskürtmeye 
başlamadıysa gidip elle çalıştır
• İhtiyaç halinde diğer ekiplere yardım et.

Güvenlik - Haberleşme Ekibinin 
Görevi:
• Acil durumlarda dış ve iç haberleşmeyi 
sağlayan ekiptir. 
• Haberleşme ekip elemanlarında ilgili 
yerlere ait acil durum telefonlarının listesi 
bulunur.
• İlgili yerlerin aranması konusunda Acil 
Durum Koordinatöründen talimat aldıktan 
sonra arama yaparlar.
• Olay esnasındaki haberleşmede Acil 
Durumda Haberleşme Şemasına uygun 
olarak hareket edilir.

(EKİP BŞK) BİLAL AYDIN
( BŞK YRD) AYSEL OCAKCIOĞLU

RUKİYE YALÇIN

  İlk Yardım Ekibinin Görevi: 
• Acil durumlarda yaralanan insanlara ilk müdahaleyi yap ve en emniyetli 
şekilde kazazedenin en yakın sağlık kuruluşuna ulaştırılmasını sağla.
• İlk yardım işlemi kesinlikle eğitimli personel tarafından yapılmalıdır.
• İlk yardım esnasında gerekli malzemelerin nerede olduğunu bil, her 
zaman hazır olup olmadıklarını gözet.
• İlk yardım esnasında kazazedeye tıbbi müdahale yapılmaz. Sadece 
ambulans gelinceye kadar veya sağlık kuruluşuna ulaşana kadar 
kazazedeyi kontrol altında ve uygun pozisyonda tut.
• Kaza olursa 112 nolu Acil Servisi ara ve ambulans çağır.

                                         Arama - Kurtarma -
• Herhangi bir acil durumda, tehlike altındaki insanları ve 
diğer canlıları kurtar.
• Önce kendini kurtar, sonra başkalarını.
• Tehlike altında canlı bulunmaması durumunda malzemeleri 
öncelik sırasına göre kurtar. (Öncelikle evraklar, sonra 
bilgisayarlar ve büro mobilyaları)
• İlk yardım, sosyal yardım ve diğer hizmetlerin aksamaması 
için yardıma gelen görevlilere yardım et. 
• Panik ve kargaşaya yol açmadan ilgili ve görevlilere 
yardımcı ol. 
• Acil durumda olay yeri etrafının emniyet şeridiyle 
çevrelenmesi, olay yerine dışarıdan herhangi bir şekilde 
insanların girişinin engellenmesi ve toplanma mahallindeki 
insanların güvenliğini sağla.  
• Tehlikeden kurtarılan malzemeleri ilgili olmayan kişilerin 
zarar vermesine veya başka sebeplerle zarar görmesini 
engellemek amacı ile hareket et.

Tahliye Ekibinin Görevi: 
• Acil durumlarda çalışanlarını acil çıkış kapılarından 
panik yapmadan dışarıya çıkışlarını organize et.
• Engelli çalışanlardan sorumlu kişi önce engellilerle 
ilgilenir.
• Tek bir kapıda yığılmanın olmaması için gerekirse 
diğer çıkış kapıları güvenli olup olmamasına bakarak 
diğer kapılara personeli yönlendirir ve kendin de 
dışarı çık.
• Dışarı çıkan personelin Toplanma bölgesinde 
toplanmasını sağla.
• Personelin yoklamasını yaparak Acil durum 
Koordinatörüne rapor ver.
• İçerde kalan, yaralanan var ise diğer ekiplerle 
koordineli hareket et. Özel grupta bulunan(hamile, 
engelli, ziyaretçi ) kişilere acil durum sırasında 
yardım et.

RUHİYE KOZAN DEĞİRMENCİ

Yangın Söndürme - Lojistik Destek Ekibinin 
Görevi:  
• Yangın durumunda yangının büyüklüğü söndürebileceğin 
seviyede ise yangının türüne uygun söndürücü malzeme (su, 
karbondioksit, kimyasal toz vb) ile yangına müdahale et, 
yangını söndürmeye çalış. Yangına müdahale ederken önce 
kendi can güvenliğini göz önünde bulundur.
• Söndürücülerin yerlerinde durduklarını her zaman gözet.
• Boşalan, basıncı düşen tüpleri, bozulan vana, eksilen hortum 
gibi ekipmanı görürsen amirine haber ver. 
• Yangın ekipmanlarının sürekli görünür vaziyette durmasını 
sağla. Önüne malzeme konularak görünmesine ve kullanımına 
engel olacak durumlarda ilgilileri uyar ve düzeltilmesini sağla.

KURUM / KURULUŞ İRTİBAT NO

ACİL ÇAĞRI MERKEZİ 112

ACİL DURUMLARDA İRTİBAT KURULARAK  YARDIM 
İSTENECEK KURULUŞLAR

      VE TELEFONLARI

Acil Durum Koordinatörü Görevi: 
• Acil Durum Ekiplerini koordine et. 
• Acil Durum esnasında tüm sorumluluk 
koordinatöre ait. 
• Ekiplerin görev ve sorumluluklarını yerine 
getirmesi için her türlü desteği sağla.
• Acil durumlarda dış ve iç haberleşmeyi 
sağla. 
• Acil Durum Planı'nın nerede asılı olduğunu 
bil ve acil durumlarda bu plan doğrultusunda 
birimler arası iletişimi sağla.
• Acil Duruma göre ilgili yerleri telefonla ara.

PSİKOSOSYAL MÜDAHALE EKİBİ
(EKİP BŞK) ÖZKAN KIZILTAŞ

( BŞK YRD) BERRE ÖZER

FATMA SIRTBAŞ

NESRİN TONBULOĞLU

MÜNEVVVER ATSIZ

AHMET KONUKSEVEN

KOORDİNATÖR YARD: 
DAVUT CÖMERT          
(AFET HAZIRLIK KULÜBÜ)

İBRAHİM DEMİR

ACİL DURUM KOORDİNATÖRLERİ

AZİZ TEKCAN BURCU KURT
ESMA AKKAŞ TORUN

SAMSUN ÇARŞAMBA CUMHURİYET ORTAOKULU ACİL DURUM ŞEMASI

( BŞK YRD) HANDAN DIKBIYIK
AYŞEGÜL AK ÇAKIR

ASLI SORUÇ

ACİL ÇAĞRI 
NUMARASI

ENERJİ - TEKNİK KONTROL EKİBİ

(EKİP BŞK) AHMET KONUKSEVEN 

YANGIN İLK 
GÖRÜLDÜĞÜNDE

Acil durumda itfaiye, polis ve 
ambulansa verilecek adres:

SÖNDÜRME EKİBİ GÜVENLİK - HABERLEŞME EKİBİ

(EKİP BŞK) AZİZ TEKCAN

ÖMÜR ÇELİK
HÜLYA ELMAS
RAHİME TERZİ

FATMA AY

( BŞK YRD) GÜLDEREN TANCAN
MELEK HAŞİMOĞLU
FEYİZAN GÜNTEPE

BÜŞRA GÜLER
ÇİĞDEM YILDIZ ALBAYRAK

AYŞEGÜL ŞAHİN

(EKİP BŞK) FARUK YILDIZ
( BŞK YRD) YAŞAR YÖN

KAMİL ALTUN
GÜRAY BÜYÜKBAŞ

SAMET BURKAÇ

( BŞK YRD) NURAY PARLADI
BURCU AKAR
ABRU DANIŞ

GÜLCAN AKKUŞ
GÜLÇİN KURUCU

İSMAİL TIRIK
MURAT KAYA
NEVZAT ORDU
PERVİN ÇELEBİ
TÜLAY GÜNEŞ

LOJİSTİK DESTEK EKİBİ

TOPLANMA YERLERİ
* OKUL BAHÇESİ

ACİL DURUM KOORDİNATÖRÜ EKİPLERİNİ 
İHTİYACA GÖRE ÇAĞIR VE YÖNET. DURUMU VE 

ALINAN ,DESTEKLENEN FAALİYETLERİ 
DEĞERLENDİR. OLAY SONUNDA TÜM BİLGİLERİ 

TOPLA, DEĞERLENDİR VE RAPORLA

YANGIN

GÜVENLİK İTFAİYEYİ ARA  
TEL: 112

ACİL DURUM KOORDİNATÖRÜNE 
HABER VER.

YANGINI İLK GÖREN
"YANGIN VAR!" DİYE BAĞIR

EN YAKINDAKİ YANGIN 
ALARMINA BAS.MÜMKÜNSE 

KENDİNİ TEHLİKEYE ATMADAN 
EN YAKIN YANGIN SÖNDÜRME 

CİHAZINI KULLANARAK 
SÖNDÜRME DENEMESİ YAP 

SÖNDÜRME EKİBİ; OLAY BÖLGESİNE 
İNTİKAL ET,KENDİNİ TEHLİKEYA 

ATMADAN EN YAKIN YANGIN TÜPÜNÜ 
ALARAK YANGINA MÜDAHALE ET.

ÇALIŞANLAR BULUNULAN 
BÖLGEYE AİT ACİL ÇIKIŞTAN 

ÇIKILARAK ,ACİL DURUM 
TOPLANMA ALANINA GİT

İLK YARDIM EKİBİ YARALI VAR İSE 
İHTİYACA GÖRE İLKYARDIM 

UYGULA DOKTOR ÇAĞIR

PERSONEL OLARAK İTFAİYE İLE 
KOORDİNE ŞEKİLDE ÇALIŞ

TAHLİYE EKİBİ BOŞALTMA ANONSU YAPILMIŞ İSE 
İLGİLİ BÖLGE ÇALIŞANLARININ ACİL DURUM 

TOPLANMA ALANINA GİTMESİNİ SAĞLA TOPLANMA 
BÖLGESİNDE MEVCUDUNU KONTROL ET

ÇALIŞMA SAATLERİ 
İÇİNDE OLURSA

OLAYI İLK GÖREN

KORUMA EKİBİ 
PERSONELİNE HABER VER.

KORUMA EKİBİ PERSONELİ 
OLAYA MÜDAHALE ET.

ACİL DURUM 
KOORDİNATÖRÜNE HABER 

VER.

GÜVENLİK 
EKİBİNE
HABER 

VER 

ÇALIŞMA SAATLERİ DIŞINDA OLURSA

OLAYI İLK GÖREN

KOLLUK KUVVETLERİNE HABER VER.
POLİS: 112

İTFAİYEYE VE SİVİL SAVUNMAYA HABER VER.
İTFAİYE TEL: 112

SİVİL SAVUNMA: 112

ACİL DURUM KOORDİNATÖRÜNE HABER 
VER.

GÜVENLİK GÖREVLİSİ

SABOTAJ

PERSONELİ KISA 
SÜREDE TOPLANMA 

BÖLGESİNDE TOPLA VE 
MEVCUDU KONTROL ET

TOPLANMA YERLERİ
* OKUL BAHÇESİ

ÇALIŞMA SAATLERİ 
İÇİNDE OLURSA

OLAYI İLK GÖREN
PANİĞE KAPILMA,DURUMU 

ACİL DURUM 
KOORDİNATÖRÜNE/GÜVENLİ

ĞE HABER VER.

GÜVENLİK,PATLAMADAN 
HERKESİ HABERDAR ET

TEKNİK EKİBE 
HABER VER

İLGİLİ YERİN 
ELEKTRİĞİNİ KES, 
VARSA DOĞALGAZ 

VANASI VB HATLAR 
ONLARINDA 

VANALARINI KAPAT.

ÇALIŞMA SAATLERİ 
DIŞINDA OLURSA

OLAYI İLK GÖREN

KOLLUK KUVVETLERİNE 
HABER VER.
POLİS:112

İTFAİYEYE VE SİVİL 
SAVUNMAYA HABER VER.

İTFAİYE TEL: 112
SİVİL SAVUNMA: 112 

ACİL DURUM 
KOORDİNATÖRÜNE 

HABER VER.

GÜVENLİK GÖREVLİSİNE 
HABER VER

TOPLANMA YERLERİ
OKUL BAHÇESİ

PERSONELİ KISA SÜREDE 
TOPLANMA BÖLGESİNDE 

TOPLA VE MEVCUDU 
KONTROL ET

ACİL DURUM 
KOORDİNATÖRÜ

112 'YE HABER VER.

PATLAMA

ÇALIŞMA SAATLERİ 
DIŞINDA OLURSA

OLAYI İLK GÖREN
PANİĞE KAPILMA,DURUMU ACİL

DURUM KOORDİNATÖRÜNE 
/İLKYARDIM EKİBİNE HABER VER.

iLK YARDIMCI PERSONEL ,İLK 
YARDIM ÇANTANI VE ACİL TIBBİ 
YARDIM EKİPMANI  AL VE OLAY 

YERİNE GİT. 

OLAYI İLK GÖREN
PANİĞE KAPILMA,DURUMU 

İŞVERENE/GÜVENLİĞE HABER 
VER.

FİRMA İÇERİSİNDE İLK YARDIMCI 
PERSONELİNİN OLUP OLMADIĞINI 

KONTROL ET. VARSA İLK  YARDIMCI 
PERSONELİNİ İŞ KAZASININ OLDUĞU 

YERE İNTİKAL ETMESİNİ SAĞLA. İLKYARDIM VE ACİL TIBBİ 
YARDIMA İHTİYACI OLAN 

KİŞİNİN TAHLİYESİNİ 
SAĞLAYACAK KAPI VE ÇIKIŞ 
YOLLARINDAKİ ENGELLERİ 

KALDIR.

GÜVENLİK ,SAĞLIK 
KURULUŞLARINA HABER 

VER.SAĞLIK 
KURULUŞLARINDAN GELECEK 

ACİL TIBBİ YARDIM EKİPLERİNE 
ADRES BİLDİREREK, ULAŞIMI 

KOLAYLAŞTIR.

KOPAN UZUV PARÇASI 
VAR İSE, TEMİZLE

(SU VEYA SERUM FİZYOLOJİK İLE)

NEMLİ BİR BEZLE SAR

BİR NAYLON VEYA ELDİVEN 
İÇERİSİNE KOY,
AĞIZINI BAĞLA

ÇALIŞMA SAATLERİ 
İÇİNDE OLURSA

ALINAN EĞİTİM 
DOĞRULTUSUNDA YARALIYA 

MÜDAHALE ET, DURUM AĞIRSA
112 Yİ ARA 

İŞ KAZASINA UĞRAYAN 
İÇİN EMNİYETLİ BÖLGE 

OLUŞTUR
112'Yİ BEKLE

İŞ KAZASI

İŞ KAZASINA UĞRAYAN 
İÇİN EMNİYETLİ BÖLGE 

OLUŞTUR 
112'Yİ BEKLE

BUZLU TEMİZ BİR TORBA VEYA 
ELDİVEN İÇERİSİNE SARILI 

PARÇAYI KOY
112'Yİ BEKLE

GÜVENLİK 
EKİBİ 
OLAYA 

MÜDAHAL
E ET

KOLLUK KUVVETLERİNE 
HABER VER.
POLİS: 112

İTFAİYEYE VE SİVİL SAVUNMAYA 
HABER VER.

İTFAİYE TEL: 112
SİVİL SAVUNMA: 112

ZEHİRLENME DURUMLARINDA 
DERHAL İŞYERİ SAĞLIK BİRİMİNE 
/İLK YARDIMCI PERSONELLERE 

HABER VER. 

TOPLU ZEHİRLENMELERDE 
AMBULANS ÇAĞIR. 
(AMBULANS ÇAĞRI 

NO: 112)

GIDA 
ZEHİRLEN

MESİ

İLK YARDIMCI PERSONEL 
OLARAK,AMBULANSA GEREK 

OLMAYAN KÜÇÜK YARALANMALARDA 
SAĞLIK MERKEZİNE YOLLANAN 

HASTANIN YANINDA REFAKATÇİ 
OLARAK BULUN

SÖNDÜRME VE KURTARMA 
EKİPLERİ İTFAİYE GELDİKTEN 

SONRA İTFAİYE EKİP AMİRİNİN 
TALİMATLARINA GÖRE HAREKET 

ET.

DEPREM HİSSEDİLDİĞİNDE PANİĞE KAPILMA 
PENCERE VE DEVRİLECEK EŞYALA

RDAN UZAK DUR 
MASA vb YERLERİN   YANINA   UZAN

(CENİN POZİSYONU)
BAŞINIZI VE BOYNUNUZU İKİ ELİNİZİN 

ARASINA ALARAK KORUYUNUZ

TOPLANMA BÖLGESİNE 
ULAŞ

ENKAZDA KALAN VAR 
İSE

KURTARMA VE TAHLİYE 
EKİBİNİ YÖNLENDİR

ENKAZDA KALAN VAR İSE HABER VER
SİVİL SAVUNMA: 112

İTFAİYE : 112

TOPLANMA YERLERİ
* OKUL BAHÇESİ

DEPREM

DEPREM BİTENE KADAR MERDİVENLERİ 
KULLANMA, DEPREM BİTSE DE 

ASANSÖRÜ KULLANMA, BALKONA, 
APARTMAN BOŞLUKLARINA ÇIKMA 

DEPREM SONRASINDA GÜVENLİ 
GEÇİŞ DİKKATE ALARAK TOPLANMA 

BÖLGESİNE GİTMEK İÇİN BİNAYI 
TERKET 

ACİL DURUM 
KOORDİNATÖRÜ PERSONELİ 

KISA SÜREDE TOPLANMA 
BÖLGESİNDE TOPLA VE 
MEVCUDU KONTROL ET

TÜM EKİP ÜYELERİ  EKİP AMİRLERİ 
YÖNETİMİNDE İTFAİYE GELENE KADAR 

GEREKEN GÖREVLERİ, ÖNCELİKLE KENDİNİ 
VE ÇEVRENDEKİLERİ  TEHLİKEYE 

ATMAYACAK ŞEKİLDE YERİNE GETİR.

SAĞLIK BİRİMİ ,ZEHİRLENME 
SEBEBİNİ TESPİT ET,SAĞLIK 

DURUMUNUN SONUÇLARINI TAKİP 
ET, OLAYIN VUKU BULMA ŞEKLİNİ 

İNCELE VE KAZA ANALİZ FORMUNU 
DOLDURUP ,GEREKLİ KAYITLARI 

TUTULMASINI SAĞLA

ACİL DURUM KOORDİNATÖRÜ
,ZEHİRLENME NEDENİ GIDA İSE 

UYGUN YÖNTEMLER İLE ALINMIŞ 
VE SAKLANAN NUMUNELERİ RESMİ 

MAKAMLARCA İLGİLİ 
LABARATUARLARA ANALİZ İÇİN 

GÖNDERİLMESİNİ SAĞLA.


	ACİL DURUM PLANI ŞEMALI

